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TRD 102.31.05 - 014
Turbo, 08 de agosto de 2024

INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE
TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION (ITA)

Doctor.

ALEJANDRO ABUCHAR GONZALEZ
Alcalde Distrital de Turbo

Ciudad.

OBJETIVO

Realizar el seguimiento al cumplimento de las disposiciones establecidas en la
ley 1712 de 2014 por medio de la cual se crea la Ley de transparencia y del
derecho de acceso a la informacion publica.

ALCANCE

Verificacion de la informacién publicada en la seccion de indice de transparencia
y acceso a la informacion del portal web de la entidad y la matriz de indice de
transparencia y acceso a la informacion, a fin de realizar el seguimiento al
cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la informacién publica con
corte a 31 de julio de 2024.

MARCO NORMATIVO

*Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del
derecho de acceso a al informe publica nacional y se dictan otras disposiciones.
*Ley 1474 de 2011, Por el cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
a efectividad del control de la gestidn publica.

*Decreto No 1078 de 2015 del ministerio de la informacién y las comunicaciones,
por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

*Decreto No 103 de 2015 por el cual se reglamentan parcialmente la ley 1712 de
2014.

*Resoluciéon No 3565 de 2015 del ministerio de tecnologia de la informacién y
las comunicaciones — estandares para la publicacién y divulgacién de
informacion, accesibilidad en medios electrénicos para la poblacion.

METODOLOGIA

Se utilizo la técnica de certificacion la cual consiste en dar conclusiones que
muestran los puntos fuertes y débiles de la informacién suministrada por la
entidad en la seccion de transparencia y acceso a la informacién, reportado en
la matriz de indice de transparencia y acceso a informacion (ITA).

A continuacién, encontraremos un pantallazo donde se evidencia la estructura
de la pagina web y como esta compuesta:
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El banner (la presentacion principal donde va toda la informacion) y cuenta con
7 médulos que son:

1.Transparenciay acceso alainformacion publica; que cuenta con las
siguientes pestafias: banco de proyectos, calidad, contratacién, control y
rendicion de cuentas, convocatorias, datos abiertos, documentos, gestion
documental, gestibn humana, informacion financiera, informes, invitacion
publica, MIPG, normatividad, planeacion gestion y control y protocolos de
comunicacion.

2. Atencién y servicio a la ciudadania
3. Participa

4. Mi Municipio

5. Nuestra Alcaldia

6. Proyectos
7. Inicio

El banner, cuenta también con diferentes enlaces que nos permiten acceder a
las diferentes informaciones emanadas por el Distrito:

1. Ultimas noticias

2. Tramites y servicios

3. Nuestras redes sociales
4. Anuncios de intereses
5. Calendario de eventos
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En el pie de pagina se encuentran la informacion de ubicacién y numeros
telefénicos del Distrito.

Nota: Es de precisar que los numeros de contactos que aparecen descritos en
la pagina web estan apagados o no contestan las llamadas.

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

La matriz de indice de transparencia y acceso a la informacion (ITA) se presentan
las siguientes situaciones:

Observacion matriz ITA de cumplimiento de normatividad.

Subnivel Mend Nivel Il Punt Peso M'eml’jl_ PuntN.l | Peso Anexo Punt | Peso
NI NI Ve NI Técnico Anx. | Anx.
1.1 Directrices de Accesibilidad Web 88.9 100% |1 88.9 1009 |ANEXO TECNICO 88.9 | 4%
lerectrlces 1. ACCESIBILIDAD
e
Accesibilida
Web
2.1 Top Bar (GOV.CO) 100 6% 2. REQUISITOS
SOBRE
2.2 Footer o pie de pagina 100 55%
P pes IDENTIDAD 100 8%
2.3 Requisitos minimos de politicas ycumplimiento 100 22% VISUAL Y
legal. ARTICULACION
2.4 Requisit - . CONPORTAL
.4 Requisitos minimos en menddestacado. 100 17% e .
UNICO DEL ANEXO TECNICO 2:
ESTADO ESTANDARIZ ACION
COLOMBIANO BELCI\?ENI-\II-E'\IIDIEOS 814 | 94%
GOV.CO TRANSPARENCIA
3.1 Misién, vision, funciones y deberes 100 5%
3.2 Estructura orgénica - organigrama 100 3%
3.3 Mapas y cartas descriptivas de losprocesos 100 3%
3.4 Directorio Institucional incluyendosedes, oficinas, 100 13% X ) 97 15%
sucursales, o regionales, y dependencias INFORMACION
DELA ENTIDAD
3.5 Directorio de servidores publicos,empleados o 100 26%
contratistas
3.6 Directorio de entidades 0 3%
3.7 Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros 100 3%
grupos de interés
3.8 Servicio al publico, normas, formularios y 100 11%
protocolos de atencién
3.9 Procedimientos que se siguen paratomar decisiones 100 3%
en las diferentes areas
Subnivel Mend Nivel Ii Punt Peso  [Menu —Nivel | Punt | Peso |Anexo Punt Peso
N.II N.II N.I N.I [Técnico Anx. Anx.
3.10 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes,
quejas y reclamos a disposicién del publico en relacién 100 30
con acciones u omisiones delsujeto obligado
3.11 Calendario de actividades 100 3%
3.12 Informacién sobre decisiones quepueden afectar al 100 3%
publico
3.13 Entes y autoridades que lo vigilan 100 18%
3.14 Publicacion de hojas de vida 100 3%
4.1 Normativa de la entidad o autoridad 100 60%
4.2 Bsqueda de normas 100 20% |4 NORMATIVA 100 6%
4.3 Proyectos de normas paracomentarios 100 20%
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5.1 Plan Anual de Adquisiciones 100 10%
5.2 Publicacion de la informaciéncontractual 100 10%
5. CONTRATACION 9 4%
5.3 Publicacién de la ejecucién de loscontratos 100 60% 0
5.4 Manual de contratacion, adquisiciény/o compras 100 10%
5.5 Formatos o modelos de contratos opliegos tipo 0 10%
6.1 Presupuesto general de ingresos,gastos e inversion 100 4%
6.2 Ejecucion presupuestal 100 4%
6.3 Plan de Accion 100 27%
5 0,
6.4 Proyectos de Inversion 100 4% &, AL ZACION el 125
6.5 Informes de empalme 100 4%
6.6 Informacion publica y/o relevante 100 4%
6.7 Informes de gestion, evaluacion yauditoria 85.7 25%
6.8 Informes de la Oficina de Controllnterno 100 7%
6.9 Informe sobre Defensa Publica yPrevencion del 100 4%
Darfio Antijuridico
6.10 Informes trimestrales sobre accesoa informacion, 100 17%
quejas y reclamos
7.1 Tramites 100 100% 7. TRAMITES 100 3%
8.1 Descripcion General 60 23% 8. PARTICIPA 523 18%
8.2 Estructura y Secciones del menU"PARTICIPA 50 77%
9.1 Instrumentos de gestion de lainformacion 455 97% 9. DATOS ABIERTOS 471 14%
9.2 Seccién de Datos Abiertos 100 3%
10.1 Informacion para GruposEspecificos 33.3 100% 10 . 33.3 2%
INFORMACION
ESPECIFICA
PARAGRUPOS
DE INTERES
Subnivel Menu Nivel II Punt | Peso Ment — Nivel | Punt | Peso Anexo Técnico Punt | Peso
N.II N.II N.I N.I Anx. Anx.
11. OBLIGACION DEREPORTE
11.1 Normatividad Especial 100 100% | DE INFORMACION 100 1%
ESPECIFICA POR PARTE DE
LA ENTIDAD
12.1 Procesos de recaudo de 100 27% |12 INFORMACION
rentaslocales TRIBUTARIA EN 100 5%
12.2 Tarifas de liquidacién del | ¢ ENTIDADES
.2 Tarifas de liquidacién del Impuesto )
de Industria y Comercio (ICA) £C0 73% | TERRITORIALES LOCALES
13.1 Trémites, Otros Procedimientos 100 50
Administrativos y consultas de acceso a 13. MENU "ATENCIONY )
informacién publica SERVICIOS A LA CIUDADANIA' 100 10%
13.2 Canales de atencion y pida 100 9%
unacita
13.3 PQRSD 100 86%
14.1 Seccién de Noticias 100 | 100% |14 SECCIONDE 100 2%
NOTICIAS
15. ANEXO 3. CONDICIONES ANEXO 3. CONDICIONES
15.1 Anexo 3. ylzigljjleclAD,SADMlDng/#iEV?IEB TECNICAS MINIMAS Y DE
Condiciones de 100 100% 100 100% 100 2%
seguridad digital SEGURIDAD DIGITAL
WEB
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OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

1. De acuerdo con la Directiva 004 del 20 de junio de 2024 de la Procuradora
General de la Nacion, que establece el diligenciamiento de la
INFORMACION EN EL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA — ITA, se encontr6 que la administracion
distrital realizo dicho reporte el 31/07/2024 con un puntaje de 82 sobre
100 puntos, por lo cual se recomienda a la oficina de comunicacion y
prensa que actualice y publique la informacién necesaria para que la
administracion pueda cumplir con el 100% de la ley 1712 de 2014
expedida por la procuraduria general de la Nacién.

2. En el médulo de transparencia y acceso a la informacion se evidencio que
la pagina no cuenta con la ayuda de lenguaje de sefiales y los videos no
cuentan con subtitulos, incumpliendo la ley 324 de 1996, lo cual genera
gue no se cumpla con el plan de comunicacién distrital. Por lo cual, se
recomienda que se implementen las herramientas necesarias para que la
comunidad sorda, pueda a estar informada de la informacion que se
desarrolla en el distrito

3. Se encontr6 que muchos de los archivos e informacion no esta
actualizada o simplemente no se cuenta con esta, incumpliendo con ley
1712 de 2014 Ley de transparencia y acceso a la informacion, generando
riesgos para la medicion y toma de decisiones por parte la alta direccion,
por lo cual se recomienda actualizar la pagina web con los documentos
necesarios para que los usuarios conozcan y accedan a la informacion,
permitiendo con esto controlar la corrupcién, el funcionamiento y la
gestiéon de la administracion distrital.

Anexo: Reporte de cumplimiento ITA para el periodo 2024.

Cordialmente,

Firmado en original

ELKIN EDUARDO VARGAS PALACIOS
Jefe de Oficina de Control Interno de Gestion

Copia: Jessy Trespalacios Hinestroza - Jefe Oficina de Comunicacion y Prensa.

Km.1via a Medellin | Telefono 8273273

www.turbo-antioquia.gov.co X@alcaldiadeturbo @alcaldiadistritaldeturbof Alcaldia Distrital de Turbo




